PRIVACYVERKLARING

De Trouwverteller
Versie: oktober 2026

De Trouwverteller vindt het belangrijk zorgvuldig om te gaan met jouw persoonlijke gegevens.
Voor het maken van een persoonlijke trouwceremonie deel je misschien niet alleen
contactgegevens, maar ook persoonlijke verhalen, herinneringen en informatie over familie en
vrienden.

In deze privacyverklaring lees je welke persoonsgegevens De Trouwverteller verwerkt, waarom
dat gebeurt en hoe hiermee wordt omgegaan.

1. Wie is verantwoordelijk voor jouw gegevens?

De Trouwverteller

Iris Buster - Pijnenburg

Gevestigd te Koekoeksbloem 37, 5071 GC Udenhout
KvK-nummer: 97806900

De Trouwverteller is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens worden verwerkt?

Afhankelijk van de opdracht kan De Trouwverteller onder andere de volgende gegevens
verwerken:

e Naam en contactgegevens;

e Adresgegevens;

e Emailadressen en telefoonnummers;
e Trouwdatum en trouwlocatie;

e Gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst en eventuele
gemeentelijke procedure;

e Informatie over jullie relatie en levensverhaal;

e Persoonlijke verhalen, herinneringen en anekdotes;

e Informatie over familieleden, vrienden, getuigen en andere betrokkenen;

e Correspondentie per e-mail, telefoon of WhatsApp;

e Foto’s en eventueel videomateriaal dat aan De Trouwverteller wordt verstrekt;
e Factuur- en betaalgegevens.
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Tijdens de voorbereiding van een ceremonie kunnen jullie of andere betrokkenen uit eigen
beweging ook gevoelige of zeer persoonlijke informatie delen. De Trouwverteller gaat hiermee
zorgvuldig om.

3. Waarom worden deze gegevens verwerkt?
Persoonsgegevens kunnen worden verwerkt voor:

e Het beantwoorden van aanvragen;

e Het opstellen van een opdrachtovereenkomst;

e Het aangaan en uitvoeren van de opdrachtovereenkomst;

e Het voorbereiden en schrijven van een persoonlijke ceremonie;
e Communicatie met het bruidspaar;

e Communicatie met familieleden, vrienden, getuigen, ceremoniemeesters en andere
betrokkenen voor zover dit voor de ceremonie nodig is;

e Het uitvoeren van de ceremonie;

e Indien van toepassing: het ondersteunen van de procedure rondom een benoeming als
BABS voor één dag;

e Administratie, facturatie en wettelijke verplichtingen;
e Het behandelen van vragen of klachten.

Voor iedere verwerking wordt een toepasselijke wettelijke grondslag gebruikt, bijvoorbeeld de
uitvoering van de overeenkomst, een wettelijke verplichting, toestemming of — waar toegestaan
— een gerechtvaardigd belang.

4. Verhalen van familie en vrienden

Voor een persoonlijke ceremonie kan De Trouwverteller contact opnemen met familieleden of
vrienden van het bruidspaar, mits bruidspaar hiervoor toestemming geeft.

De informatie die zij verstrekken wordt uitsluitend gebruikt voor zover dat passend is voor de
voorbereiding en uitvoering van de ceremonie.

Wanneer iemand aangeeft dat bepaalde informatie vertrouwelijk is of een verrassing moet
blijven, gaat De Trouwverteller hier zorgvuldig mee om.

5. Foto’s en video's

Wanneer De Trouwverteller foto’s of videomateriaal wil gebruiken voor bijvoorbeeld haar
website, portfolio, advertenties of sociale media, wordt afzonderlijk toestemming gevraagd aan
het bruidspaar.

6. Delen van persoonsgegevens

De Trouwverteller verkoopt persoonsgegevens niet.
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Persoonsgegevens kunnen alleen met derden worden gedeeld wanneer dit noodzakelijk is voor
de uitvoering van de opdracht, vanwege een wettelijke verplichting of wanneer daarvoor een
andere geldige grondslag bestaat.

Denk bijvoorbeeld aan:

e De betreffende gemeente bij een BABS-procedure;
e Een boekhouder of administratief dienstverlener;
e Leveranciers van e-mail, opslag- of administratiesoftware;

e Een eventuele vervangende ceremonieel spreker of trouwambtenaar wanneer dit
noodzakelijk is en met het bruidspaar wordt afgestemd.

Met partijen die namens De Trouwverteller persoonsgegevens verwerken, worden waar nodig
passende afspraken gemaakt over bescherming van persoonsgegevens.

7. Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld.

Administratieve gegevens, waaronder facturen, worden 7 jaar bewaard volgens de wettelijke
bewaarplicht.

Persoonlijke aantekeningen, verhalen en contactgegevens die uitsluitend voor de voorbereiding
van een ceremonie en voor een ceremonie zelf nodig zijn, worden uiterlijk 3 maanden na de
ceremonie verwijderd.

8. Beveiliging

De Trouwverteller neemt passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking of ander onrechtmatig gebruik.

9. Jouw privacyrechten
Volgens de AVG heb je onder meer recht om:

e |Inzage te vragen in jouw persoonsgegevens;

e Onjuiste gegevens te laten corrigeren;

e Verwijdering van gegevens te verzoeken;

e Een eerder gegeven toestemming in te trekken.

Een verzoek kan rechtstreeks bij De Trouwverteller worden ingediend.
10. Klacht over privacy

Heb je een vraag of klacht over de verwerking van jouw persoonsgegevens? Neem dan eerst
contact op met De Trouwverteller, zodat geprobeerd kan worden dit samen op te lossen.
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11. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer de dienstverlening, bedrijfsvoering of
wet- en regelgeving verandert.

De meest actuele versie kan door De Trouwverteller beschikbaar worden gesteld via de website
of rechtstreeks aan opdrachtgevers.
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